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CURSO OS SETE SEGREDOS DA

C@®P

cenitra de alimizasda profissional

Facilitadora:

Maria do Carmo Oliveira Carrasco — lIdealizadora da area,
segmento e terminologia Fonoaudiologia Empresarial. Consultora
Empresarial e Instrutora de Treinamento em Comunicacdo
Corporativa e Pessoal. Personal Communication Trainer/Coach.
Consultora de Estilo, Imagem e Comunicacdo. Diretora de
Comunicagdo Corporativa e Desenvolvimento Profissional do COP
Consultoria - Centro de Otimizagao Profissional. Fonoaudidloga

Empresarial e Corporativa. Especialista em Treinamento e

Docéncia para Adultos/lUMC (didatica e pratica do ensino superior).

Mestre em Fonoaudiologia / Distlrbios da Comunicagdo pela
PUC/SP. Autora dos livros e material didatico com os seguintes
temas: Fonoaudiologia Empresarial, Comunicacdo e Oratoria,
Comunicacdo Empresarial, Técnicas de Apresentacdo; Metodologia
de Pesquisa Cientifica; Guia Como Falar Bem (Vol. 1 e 2) etc.

Histéria  Profissional:

Conheca um  pouco mais da

http://www.copconsultoria.com/a_empresa_2.html

Equipe Cop Consultoria

Datas: 13 de maio Horario: 9:00hs as 18:00hs
Local: Av. Engenheiro Luis Carlos Berrini, 550 — 40
Andar - Itaim Bibi - Sdo Paulo

Investimento:

R$ 750,00 (Setecentos e cinquenta reais)

Forma de pagamento: Inscricdo e confirmagdo: R$ 250,00
(duzentos e cinquenta reais) no Banco Ital Ag. 2961 c/c 05153-5

Cop Centro de Otimizacao Profissional e envio de ficha de inscri¢céo

(anexo) e comprovante para (o] e-mail:

financeiro@copconsultoria.com

Pagamento do curso (R$ 500,00) por meio do Pag Seguro Uol ou

deposito. Confirmacdo de pagamento até dia 05/05.

Acesse: www.copconsultoria.com

ESTRATEGIA COMUNICACIONAL
Maria do Carmo Carrasco e Equipe

Curso 1 - Edicao 2010 p.1

Os Sete Segredos da Estratégia Comunicacional para
Media Training (Midia Televisiva, Radio e Impressa)

Objetivo do Curso

Fornecimento de técnicas e estratégias para realizagao e
fornecimento de entrevistas na midia televise, radio e

impressa.

Publico-Alvo
Profissionais porta-vozes de departamentos, 0rgaos

publicos, instituicdes, empresas, advogados etc.
Conteudo Programatico

Levantamento do perfil comunicacional e auto-avaliagio
(pontos fortes e pontos para implementar);
Estratégias de Comunicacao Eficaz para Entrevistas;
Relacionamento com jornalistas e a midia televisiva, radio
e impressa;
Organizacéo didatica do discurso e da informacéo para TV
e Radio: introducdo, preparacdo, assunto central e
concluséo (objetividade, clareza e convencimento);
Recursos fonoaudiolégicos praticos para aprimoramento
da comunicacgéo para midia televisiva e de radio:
Relaxamento e exercicios preparatorios;
Exercicios respiratérios — impactos na voz;
Recursos vocais: entonacgdo, énfase; inflexdo
(seguranca, credibilidade e assertividade);
Saude e Higiene Vocal;
Vocabulario (recursos e aspectos linglisticos);
Diccédo: articulagdo dos sons da fala (clareza,
conhecimento e franqueza);

Expressao corporal e facial: gestos indicativos e


http://www.copconsultoria.com/a_empresa_2.html
mailto:financeiro@copconsultoria.com
http://www.copconsultoria.com/

representativos

Técnicas de postura;

Dicas e composicdo de indumentaria e

vestuario;

Técnica da ‘boa escuta’ para respostas eficazes.
Os principais erros, armadilhas e cuidados com a midia

Tratamento pessoal e por telefone
Cliente interno e externo

Bases para negociagao
Fidelizacdo do cliente

Tipos de clientes

Inscrigfes e informagdes:
Cop Consultoria — Departamento de Desenvolvimento
(11) 3755 0371 / 9649 1096

e-mail: faleconosco@copconsultoria.com

VAGAS LIMITADAS!




